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神戸女学院大学文学部卒業後、損害保険会社に入社。営業部
門を経験後、本社人事部にて社員教育・採用を担当。新入・
若手社員、女性社員を対象とした研修を企画・実施。採用活
動では、学生投票による企業の「採用力ランキング」で全業
種中、第１位獲得に貢献。その後、広報室で広くマスコミ対
応に従事するなど１４年間勤務。

退職後は、主に社会人・学生のキャリア支援を行う。大学で
キャリアデザイン・就職活動支援の授業の講師経験多数。企
業では、プレゼンテーション・マナー・コミュニケーション
といったビジネススキル研修やモチベーションアップ研修を
中心に幅広く講師活動を展開している。また、社会人の転職
支援の面談も多数実施。

【得意なテーマ】
「行動変革研修」 「キャリアデザイン研修」「コミュニケーションスキル研修」
「タイムマネジメント研修」「モチベーションアップ研修」等

【活動実績】
研修・セミナー：＜主なテーマ＞

「行動変革研修」「タイムマネジメント研修」「ＯＪＴ担当者研修」
「電話応対マナー研修」「コミュニケーション研修」
「モチベーションアップ研修」「キャリアデザイン研修」
「就職活動を勝ち抜くには」 他

大学での講義実績：延べ約５０大学で２００講座以上

【メッセージ】
私が長く携わってきました損害保険業務は、お客さまに「安心」を売る仕事です。
お客さまに「安心」を提供し、信頼を得るためには、基本的なビジネススキルの習得は
必要不可欠です。
「楽しく」学ぶことで、ビジネススキルも上達し、自然と「やる気」が出てきます。その
「やる気」こそが「お客さまのために」という気持ちに繋がっていきます。
「やる気」を醸成し、さらに「自分の強みは何か」、「目指す目標は何か」などを考える
ことで、自らのキャリアを前向きに築いていくためのお手伝いをさせていただきます。

キャリアカウンセラー

（株）プラチナ・コンシェルジュ

損害保険会社で長く働いた経験を活かして、社会人・学生のキャリア支援を行っ
ています。組織内で自らを輝かせるにはどうすれば良いかを考え、他責にするこ
となく前向きに仕事に取り組める人材育成のお手伝いをします。

Shimazu          Yuko


