
大塚 裕子プロフィール 
Ootsuka Hiroko

【講演・セミナーテーマ】

•ダイバーシティ ・女性活躍 ・メンタルヘルス ・コミュニケーション

•コンプライアンス/ハラスメント ・ビジネスマナー ・キャリアデザイン

•主体性アップ ・1ON1ミーティング ・ボイストレーニング研修

【研修実績】
・金融：「ビジネス＆コミュニケーションマナー」、「フォローアップ研修」

「新入社員研修」
・病院・介護施設：「ホスピタリティ研修」、「ワンランク上の接遇研修」
・市役所：「若者のための就労支援セミナー」、「女性活躍推進セミナー」

「ワークライフバランスを考える」、「女性の再就職セミナー」
・結婚式場：「接遇スキル」、「ホスピタリティ研修」、「リーダー研修」

「表現力向上セミナー」「コンプライアンス/ハラスメント」
・専門学校：「就職対策講座」
・大学（社会人講座）：「メンタルヘルス講座」
・製造・販売業、物流、化学、石油製品業界：「ダイバーシティ」「女性活躍」
・住宅設備業界：「Z世代とのコミュニケーション」
・政府系機関：「1ON1ミーティング」

資格：

キャリアコンサルタント（国家資格）

EAPメンタルヘルスカウンセラー

メンタルヘルスマネジメントⅡⅢ種

早稲田大学第一文学部人文学科卒業後、日本航空株
式会社にて、国際線CA として 18 年間勤務。

退社後は、一般企業で営業職を5年経験し、現在は、
企業研修、キャリアカウンセリングに従事。

受講者の本音を大切にしながら、実践的研修を行っ
ている。

ビジネスマナー講師／キャリアコンサルタ
ント

自身のキャリアの捉え方やビジネスマナーなど、ビジネスパーソンとしての基礎
力を高める研修を行います

（株）プラチナ・コンシェルジュ
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